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Stockholm, 10 april 202

Pandox Fair Play
Anti-

korruptionspolicy

Denna anti-korruptionspolicy antogs av styrelsen for Pandox Aktiebolag (publ) (org.nr
556030-7885) den 10 april 2024.
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Syfte och ambition

Pandox anti-korruptionspolicy syftar till att formedla varderingar kring genomforande av rattvisa
affarer utan korruption och andra otillborliga medel.

Pandox ska genomfora foretagets affirer med transparens och pa konkurrensmassiga villkor.

Omfattning och ansvar

Alla medarbetare pa Pandox ska f6lja Pandox anti-korruptionspolicy ("policyn”). Alla medarbetare har
aven en skyldighet att vara observanta pa arbetsplatsen, oavsett avdelning eller befattning. Vid en
overtriadelse eller misstinkt Gvertrddelse av policyn har alla inblandade parter en skyldighet att
rapportera detta till sin nirmaste chef.

Pandox medarbetare utbildas i anti-korruptionsfragor som en del av koncernens digitala utbildning
om uppforandekoden. Nyanstillda genomgar utbildningen som del av introduktionen och 6vriga
anstillda genomgar utbildningen vart tredje ar eller nar policyn eller andra relaterade styrdokument
uppdaterats visentligt.

Pandox CEO och CFO ir ansvarig for savél implementering som uppdateringen av policyn i nira
samverkan med Pandox Senior Vice President Director of Sustainable Business. Policyn antas arligen
av Pandox styrelse och finns tillgdanglig pa foretagets hemsida.

Styrning

Policyn bygger pa princip 10 i FN:s Global Compact och pé relevant lagstiftning i de lander dar Pandox
verkar. Alla som ar delaktiga i Pandox verksamhet ansvarar for att folja gidllande lagstiftning,
foretagets policyer och riktlinjer samt interna rutiner. Pandox tillampar fyra 6gon-principen och
anvander en attesteringsrutin som forebyggande atgard mot korruption.

Pandox har en hallbarhetskommitté som 16pande hanterar, fattar beslut om och ansvarar for
héllbarhetsfragor. Kommittén bestir av representanter fran Pandox ledningsgrupp och sakkunniga.
Medarbetare kan vinda sig till kommittén for viagledning i affarsetiska fragor.

Riktlinjer

Pandox har nolltolerans mot alla former av korruption och féretaget arbetar aktivt for att férebygga,
upptédcka och dtgiarda korruption. Korruption definieras allmént som utnyttjande av sin stillning for
egen eller annans vinning. Exempel pa korruption ar bland annat tagande eller givande av mutor,
bedrigeri, utpressning, jiv samt nepotism.

Erbjudanden om representation eller liknande kan endast godkdnnas om de ligger inom ramarna for
etablerad affarspraxis, uppfyller kraven pa 6ppenhet och méattfullhet samt ar i linje med denna policy.
Erbjudanden som inte uppfyller dessa krav maste diskuteras med narmaste chef, som ska lamna ett
skriftligt beslut om hur erbjudandet bor hanteras.
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Mutor

e Inom Pandox giller ett absolut férbud mot givande eller tagande av mutor av nagot slag. Muta ar nar
en person begir, mottar, accepterar, erbjuder, betalar eller soker, en otillborlig forman eller beloning i
samband med hans eller hennes anstillning eller uppdrag. Mutor kan besté av pengar, varor, resor,
tjanster, rabatter, presentkort, 1an av pengar eller saker, biljetter till evenemang eller annat av varde
for mottagaren.

e Smorjmedelsbetalningar (eng. facilitation payments), eller annan ersattning eller gdvor, med syfte att
fa en tjanst eller for att skynda pé en process eller beslut far aldrig forekomma i affarsbeslut, relationer
eller tgarder som &r kopplade till Pandox.

Exempel pa godtagbara formaner (dock ej vid myndighetsutdvning eller offentlig upphandling):

e Normal affairsmaltid.

e Firande av bemirkelsedagar eller andra personliga jubileum, forutsatt att det sker med matta och
utifrdn omstandigheterna i respektive fall.

e Prydnadssaker/presentreklamartiklar med lagt eller inget marknadsvirde eller liknande minnesgévor
till gister, t.ex. vid firande av ett foretagsjubileum och liknande.

Exempel pa icke godtagbara formdaner:

e Formaéner i form av penninggéva, presentkort, 1an, borgensatagande, eftergift av fordring, amortering,
ranta eller liknande pé villkor som inte 4r marknadsmassiga.

e Privata sidoleveranser av varor eller tjanster fran leverantérer som anlitats av Pandox mot icke-
marknadsbaserad ersittning.

o Tillgéng till fordon, bét, semesterbostad eller liknande for privat bruk och helt eller delvis betalda
fritidsresor eller semestrar.

e Formaner far aldrig lamnas till myndighetsutévande eller upphandlande personer inom offentlig
verksamhet.

e Vid pagéende affiarsférhandlingar med mottagarens arbets- eller uppdragsgivare ska sarskild
forsiktighet iakttas.

Exempel pa formaner som kraver skriftligt godkdnnande

e Resor, studiebesok, missbesok eller liknande som erbjuds medarbetare maste godkénnas skriftligen
av narmaste chef i god tid fore resan eller eventet. Infor varje beslut om deltagande méste narmaste
chef erhalla skriftlig information om resan eller eventet. Deltagande ska av principskal betalas fullt ut
av Pandox som ett sitt att forebygga korruption. Om sirskilda omstindigheter motiverar delvis extern
finansiering av en resa eller ett event kraver detta ett skriftligt godkdnnande av ndrmaste chef.
Huvudprincipen ar att medarbetares anhoriga eller narstidende ej far delta, undantag kraver narmaste
chefs skriftliga godkédnnande.

e Inkopsrabatter, provisioner eller bonusarrangemang maste godkiannas skriftligen av narmaste chef.

e Vid osdkerhet om en formén kan vara otilldten ska medarbetaren hianskjuta bedémningen till
narmaste chef innan formanen tas emot.

Finansiella brott

e Pandox foljer nationella och internationella riktlinjer som syftar till att forebygga, upptdcka och
atgarda finansiell brottslighet. Finansiella brott kan till exempel omfatta penningtvitt, bedréageri och
utpressning. Penningtvitt definieras som processen att dolja ursprunget for pengar som har erhallits
fran brottslig verksamhet genom att 6verfora dessa i en f6ljd av bankoverforingar eller kommersiella
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transaktioner. Bedrageri ar nar nagon avsiktligt vilseleder nagon annan for egen ekonomisk eller
personlig vinning. Utpressning ar nir pengar, egendom eller tjanster erhélls genom tvang.

e Pandox medarbetare ska aktivt samarbeta kring forebyggande &tgédrder samt interna och externa
undersokningar som ror potentiella finansiella brott.

Intressekonflikt, vinskapskorruption och nepotism

e Det dr inte tillatet for Pandox medarbetare att utnyttja relationer med olika parter som till exempel
kunder, affarspartner, leverantorer eller motsvarande for egen vinning.

e Forbindelser med affarspartners ska genomforas pa ett opartiskt och professionellt satt.
Intressekonflikter uppstar nér en person eller organisation skulle kunna dra fordelar av sitt
yrkesmassiga agerande pa bekostnad av andras intressen. Vanskapskorruption ar néar vinner
favoriseras. Nepotism ar nir familjemedlemmar favoriseras. Affarsbeslut kopplade till Pandox
verksamhet far aldrig motiveras av personliga relationer och/eller intressen.

¢ En finansiell relation eller annat affarsférhallande med en partner, som bidrar till eller riskerar att
bidra till en intressekonflikt, bor endast inledas om nodvéndiga forsiktighetsétgarder har vidtagits.

e Bade vid intern och extern rekrytering ska 6nskad kompetens faststillas i forvag for att sikerstalla att
kandidaten anstills baserat pa merit, inte pa relation.

e Om en person befinner sig i en situation dar det finns risk for intressekonflikter, till exempel vid
rekrytering eller upphandling, ska den personen sjalvmant avstd frin att medverka i processen och
ersittas av en annan person.

Otillborlig konkurrens

e  Otillborlig konkurrens dr bland annat prissamverkan, kartellbildning eller missbruk av
marknadsdominans. Pandox medarbetare ska alltid agera for korrekt och fri konkurrens vid anbud,
upphandling och inkop.

Uppfoljning och efterlevnad

Misstanke om korruption kan leda till rattslig provning beroende pé typ och virde av forménen. I
sddana fall tas hdnsyn &dven till kopplingen mellan formanen och mottagarens arbetsuppgifter samt
parternas relation. Overtriidelser av policyn kan leda till discipliniira itgirder och i allvarliga fall till
avsked och polisanmalan.

Vid en incident eller misstankt incident ska hindelsen omedelbart rapporteras till nirmaste chef. Om
detta inte dr majligt ska den narmaste chefens 6verordnade informeras i enlighet med
farfarsprincipen.

Incidenter eller misstiankta incidenter kan dven rapporteras via en visselblasarfunktion. I detta fall kan
rapportoren vilja att vara anonym. Se Pandox Riktlinjer for visselblasning. Riktlinjerna och ldnken till
visselblasartjansten finns pa Pandox hemsida. Personer som i god tro rapporterar mojliga
overtradelser kommer inte att bli utsatta for repressalier av Pandox som ett resultat av sin
rapportering.

For mer information om Pandox héllbarhetsarbete, se https://www.pandox.se/sv/hallbarhet
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